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- Indicator Description

Indicator  Status

Description

P

Note: If a protective cover is installed at the inverter bottom, it may cause wireless
communication signals to attenuate, thus shortenting the communication distance
of the communication module.

7N Indicators and Multi-function Button

rotective Cover

Communication Module S/N

Multi-function Button

RUN WLAN LAN

Off Not connected to external power supply
Slow blinking "
(Green) Normal operation
RUN —
Fast blinking  Networking Mode ( Successfully connected with
(Green) the wireless meter)
Steady red  Module failure
The module is not connected to the wireless
Off
network of the home router
The module is connected to the wireless network
WLAN On of the home router, but there is no data

Operation

Description

Press 3 times

Turn on WLAN hotspot. By default it requires no password
to access within 30 minutes.

If the wireless network named "SG-WiNet-S communication
module S/N" is in the WLAN list of the mobile phone, the
WLAN hotspot is turned on. The communication module S/N
is under the QR code on the front of the module. See the
above product drawing.

It only turns on WLAN hotspot and does not turns it off.
Note: Only one device (mobile phone, PC, iPad, etc.) is
allowed to connect to WLAN hotspot at a time.

Press for 5-10s

The device is in networking mode

Press for more
than 30s

Restore the factory settings of the communication module
and the WLAN indicator blinks fast

communication

Slow blinking Data communication

Fast blinking EasyConnect mode (factory default)

There is no network cable connecting the

Off module and the home router

A network cable connects the module and the

Steady green
LAN v9 home router, but there is no data communication

Steady green,

blinking red Data communication

Note:The slow blinking interval is 1s. The fast blingking interval is 0.2s.

- Multi-function Button Description

Operation Description

« For products purchased before Sept. 1, 2021, press once
to turn on/off EasyConnect mode.

« For products purchased after Sept. 1, 2021, press once to
turn on EasyConnect mode, which will be automatically
turned off when network configuration is finished. If the
network configuration is not completed within 10 minutes,
press again to refresh the automatic shutdown time,
otherwise this mode will be automatically turned off.

Press once

WLAN indicator blinks fast when EasyConnect mode is
turned on (only used to "Creating Plant" through
iSolarCloud App).

Initial Grid Connection
- Scan the QR code to install the iSolarCloud App

- Initial Grid Connection Methods
* Method 1: Upload device data to iSolarCloud

Initial grid connection can be done via the iSolarCloud App. For detailed
instructions, refer to the chapter "Creating Plant" in the iSolarCloud App
User Manual. Click the - icon in the upper right corner of the iSolarCloud
App login interface to view the iSolarCloud App User Manual.

After the operation of creating plant is completed, the initial grid connection
of the inverter is completed.

If the home router is changed or the home router password is reset, the
WLAN indicator is turned off. Device data could not be uploaded to
iSolarCloud. Network can be configured again using the iSolarCloud App
or the built-in Web.



More information in the QR ¢
at http://support sungrowpow
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* Network configuration via iSolarCloud App

Refer to the "WLAN Configuration" section of the iSolarCloud App User
Manual for details.

* Network configuration via built-in Web

1) Verify whether the WLAN hotspot named "SG-WiNet-S communication
module S/N" is turned on. If the hotspot is not turned on, press the multi-
function button three times. Please refer to "Multi-function Button
Description” for details.

2) Connect your PC or iPad to the WLAN hotspot named "SG-WiNet-S
communication module S/N".

3) Open the browser (Chrome 60 or newer version is recommended)
and enter 11.11.11.1 in the address bar to access the built-in Web. Click
"Login" in the upper right corner of the interface, and enter the user name
"admin" and the default password "pw8888".

4) Click "System-> Port Parameter ->WLAN." Find the home router
network in the list of available WLAN networks nearby.

5) Click the home router network and enter the password to connect to it.

6) When the icon. in the lower left corner lights up, network configura-
tion is successful.

WLAN On-off
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- Method 2: Device data is not required to be uploaded to
iSolarCloud

Initial grid connection can be done with the iSolarCloud App or the built-in
Web.

* Initial grid connection via iSolarCloud App
Refer to the "WLAN Login-> Login" section of the iSolarCloud App User
Manual for details. Click the - icon in the upper right corner of the

iSolarCloud App login interface to view the iSolarCloud App User Manual.

- Initial grid connection via the built-in Web

1) Refer to Steps 1 to 3 of Method 1 "Network configuration via built-in
Web".

2) Click "Device Monitoring", and then complete the initial grid connection
configuration according to the prompts on the interface.

Note: The "Country /Region" must be set to the country where the inverter
is installed. Otherwise, the inverter may report errors.

When the inverter is connected to grid for the first time, the "Boot" operat-
ion is required.

& Performance Parameters

- Nameplate

Parameter Description

UKCA mark of conformity

UK
CA

| gg KC mark of conformity

Wireless Communication Module

SUNGRGOW

Model WiNet-S
SIN A21XXXXXXXX € @
DG-Input 5.0VITZ2.1A C
npu
Enclosure 166

Temperature -30C ... +60C ,) UK
m -

08196-21-11568 R-R-342-WiNet-S
lade in China SUNGROW POWER SUPPLY CO., LTD.
Parameter Description
DC-Input == Direct current

Dustproof and waterproof rating
IP66: The product is completely dustproof and can

EU Declaration of Conformity

Ce€

* Restriction of the use of certain hazardous substances 2011/65/EU and
2015/863/EU (RoHS)

within the scope of the EU directives

* The radio equipment directive 2014/53/EU (RED)

SUNGROW confirms herewith that the products described in this
document are in compliance with the fundamental requirements and other
relevant provisions of the abovementioned directives. The entire EU
Declaration of Conformity can be found at support.sungrowpower.com.

A Troubleshooting

If the module fails to be connected to the iSolarCloud, troubleshoot as

follows:

No. Fault

Corrective Measure

1 WLAN indicator is off

Check, through the iSolarCloud App or the
built-in Web, if the module is connected to
the home router.

WLAN indicator blinks
fast

Check, through the iSolarCloud App, if the
module is connected to the home router.

3 WLAN indicator is on
for more than 1min

1) Check and ensure that the home router
can access the network normally.

2) Check the whitelist/blacklist settings of the
home router. Add the domain name
(iot.isolarcloud.com, iot.isolarcloud.com.hk,
iot.isolarcloud.eu,auiot.isolarcloud.com) to
the whitelist or remove it from the blacklist
when necessary.

3) Check the home router settings and
ensure that the port 19999 and 16668 are
not blocked.

4) If the fault still persists, contact
SUNGROW.

4 LAN indicator is off

1) Check and ensure that the network cable
is securely connected to the module and the
home router.

2) Replace the network cable and repeat the
previous step.

Enclosure withstand waves of water and pressurized jets, causing
no harm.
Temperature Operating temperature range
ﬁ Do not dispose of the communication module
together with household waste
—

Radio technology WLAN 802.11b/g/n20/n40

. 802.11b/g/n20 2412 MHz ~ 2472 MHz
Radio spectrum 802.11n40 2422 MHz ~ 2462 MHz
Maximum transmission power <20dBm

( € CE mark of conformity

[ﬁ] Refer to the corresponding instructions

Anatel mark of conformity
ANATEL

Technical parameters listed above apply to EU countries only.

LAN indicator is on for
more than 1min

Method 1:

1) Check if the home router is assigned a
static IP. If so, configure the static IP through
the built-in Web.

2) Replace the network cable and repeat the
previous step.

Method 2:

Refer to the corrective measure to No. 3.
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Installation (Choisir I'une des deux méthodes)

- Installation avec communication WLAN
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- Installation avec communication LAN

CAT 5E J
25.3..7mm

TIA/EIA 568A TIAJEIA 5688
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Cache de

Fiche RJ45 protection

Description du témoin

Fonctionnement Description

Indicateur Etat Description
Eteint Non connecté & I'alimentation externe
Cli lent  Foncti normal
(vert)
RUN

Clignotement rapide

Mode réseau (connexion réussie avec le compteur

Couvercle de protection

Remarque : si un couvercle de protection est install é au bas de
I'onduleur, il peut provoquer 'att é nuation de signaux de communication
sans fil, raccourcissant ainsi la distance de communication du module de
communication.

78 Témoins et bouton multifonction

Numeéro de série du module
de communication

Bouton multifonction —
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Appuyez 3 fois

Activez le point d'accés WLAN. Par défaut, aucun mot de passe
n'est nécessaire pour y accéder sous 30 minutes.

Si le réseau sans fil nommé « SG-WiNet-S communication
module S/N » figure dans la liste WLAN du téléphone mobile, le
point d'accés WLAN est activé. Le numéro de série du module
de communication se trouve sous le code QR a I'avant du
module. Voir le dessin du produit ci-dessus.

Cela ne fait qu'activer le point d'accés WLAN et ne le désactive
pas.

Remarque : Un seul appareil (téléphone mobile, PC, iPad, etc.)
est autorisé a se connecter au point d'accés WLAN a la fois.

Appuyez pendant
5a10s

L'appareil est en mode réseau

Pressez et
maintenez enfoncé
ce bouton pendant
plus de 30 s

Restaurez les paramétres d'usine du module de communication
et le t¢émoin WLAN clignote rapidement

(vert) sans fil)
Rouge fixe Panne du module
Eteint Le module n'est pas connecté au réseau sans
einf fil du routeur domestique
. Le module est connecté au réseau sans fil du
WLAN Allumé routeur domestique, mais il n'y a pas de
communication de données
Clignotement lent  Communication de données
Clignotement rapide Mode EasyConnect (valeur usine par défaut)
Eteint Il n'y a pas de cable réseau reliant le module
einf au routeur domestique
N Un céble réseau relie le module et le routeur
LAN Vert fixe domestique, mais il n'y a aucune communication
de donnees
Vert fixe,

clignotement rouge Communication de données

Description du bouton multifonction

Fonctionnement Description

« Pour les produits achetés avant le 1er septembre 2021,

appuyez une fois pour activer/désactiver le mode

EasyConnect.

+ Pour les produits achetés aprés le 1er septembre 2021,

appuyez une fois pour activer le mode EasyConnect, qui sera
Appuyez une fois  désactivé automatiquement lorsque la configuration réseau est

terminée. Si la configuration réseau n'est pas terminée en

10 minutes, rappuyez pour actualiser |'arrét automatique, sinon

ce mode sera désactivé automatiquement.

Le témoin WLAN clignote rapidement lorsque le mode
EasyConnect est activé (utilisé uniquement pour « Création
d'installation » via I'application iSolarCloud).

&l Connexion initiale au réseau
- Scannez le code QR pour installer I'application iSolarCloud

- Méthodes de connexion initiale au réseau
© Méthode 1 : Chargez les données de I'appareil sur iSolarCloud

La connexion initiale au réseau peut étre effectuée via I'application
iSolarCloud. Pour obtenir des instructions détaillées, reportez-vous au
chapitre « Création de l'installation » dans le manuel d'utilisation de
I'application iSolarCloud. Cliquez sur l'icdne --- dans I'angle supérieur droit
de l'interface de connexion a I'application iSolarCloud pour afficher le manuel
d'utilisation de I'application iSolarCloud. Une fois I'opération de création de
linstallation terminée, la connexion initiale au réseau de I'onduleur est
terminée.

Si le routeur domestique est remplacé ou que le mot de passe de ce dernier
est réinitialisé, le témoin WLAN est éteint. Les données de I'appareil n'ont
pas pu étre chargées sur iSolarCloud. Le réseau peut étre reconfiguré a
l'aide de I'application iSolarCloud ou du Web intégré.

4



Vous trouverez davantage diinformations
en uilisant le code QR ou sur
hitp:isupport sungrowpower com

SUNGRGSOW

Sungrow Power Supply Co., Ltd.

www.sungrowpower.com

M H OO0 1850900 -6

QIEN M

* Connexion réseau via l'application iSolarCloud

Reportez-vous a la section « Configuration WLAN » du manuel d'utilisation
de I'application iSolarCloud pour plus d'informations.

© Connexion réseau via le Web intégré

1) Vérifiez si le point d'accés WLAN nommé « SG-WiNet-S communication
module S/N » est activé. Si le point d'accés n'est pas activé, appuyez sur le
bouton multifonction trois fois. Reportez-vous & « Description du bouton
multifonction » pour plus de détails.

2) Connectez votre PC ou iPad au point d'accés WLAN nommé «
SG-WiNet-S communication module S/N ».

3) Ouvrez le navigateur (Chrome 60 ou version ultérieure recommandé) et
saisissez 11.11.11.1 dans la barre d'adresse pour accéder au Web intégré.
Cliquez sur « Login » dans I'angle supérieur droit de l'interface, puis saisissez
le nom d'utilisateur « admin » et le mot de passe par défaut « pw8888 ».

4) Cliquez sur « System-> Port Parameter ->WLAN ». Recherchez le réseau
du routeur domestique dans la liste des réseaux WLAN disponibles a
proximité.

5) Cliquez sur le réseau du routeur domestique, puis saisissez le mot de
passe pour vous y connecter.

6) Lorsque I'icone . dans I'angle inférieur gauche s'allume, la
configuration réseau est terminée.

WLAN On-off

v
soovzutets

Méthode 2 : Les données de I'appareil ne doivent pas étre
chargées sur iSolarCloud
La connexion initiale au réseau peut étre effectuée avec I'application
iSolarCloud ou le Web intégré.
- Connexion initiale au réseau via l'application iSolarCloud
Reportez-vous a la section « Configuration WLAN-> Connexion » du
manuel d'utilisation de I'application iSolarCloud pour plus d'informations.
Cliquez sur l'icone -+ dans I'angle supérieur droit de l'interface de
connexion a I'application iSolarCloud pour afficher le manuel d'utilisation de
I'application iSolarCloud.
- Connexion initiale au réseau via le Web intégré
1) Reportez-vous aux étapes 1 a 3 de la méthode 1 « Configuration du
réseau via le Web intégré ».

2) Cliquez sur « Surveillance de I'appareil» , puis terminez la configuration
de la connexion initiale au réseau en fonction des messages sur l'interface.
Remarque : Le « Pays/Région » doit étre défini sur le pays ou I'onduleur est
installé. Sinon, I'onduleur peut signaler des erreurs.

Lorsque I'onduleur est connecté au réseau pour la premiére fois, I'opération
de « Démarrage » est nécessaire.

Il Paramétres de performance
- Plaque signalétique

Wireless Communication Module

SUNGRGSWI

Model WiNet-S
SIN A21XXXXXXXX ‘ € [E.]
DC-Input 5.0V=-2.1A
P —
Enclosure 1P66

Temperature 30C ... +60%C UK
‘) cA
‘|HH|H‘|H‘|“H Hl |H‘|H‘|H‘|H‘|M”‘”‘ 08196-21-11568 R-R-342-WiNet-§

Made In China SUNGROW POWER SUPPLY CO., LTD.
Parametre Description
DC-Input == Courant direct
Indice d'étanchéité a la poussiére et a I'eau
IP66 : Le produit est totalement étanche a la poussiere
Enclosure

et peut résister a des vagues d'eau et a des jets sous
pression, sans dommages.

Temperature Plage de température de fonctionnement
E Ne jetez pas le module de communication avec vos
déchets ménagers.
—

Reportez-vous aux instructions correspondantes

( € Marquage de conformité CE

Marquage de conformité Anatel
ANATEL

Paramétre Description
EE Marquage de conformité UKCA

| !E Marquage de conformité KC

D é claration UE de conformit é

& Cé€

- Limitation de I'utilisation de certaines substances dangereuses 2011/65/UE
et 2015/863/EU (RoHS)

dans le cadre des directives de I'UE

- La directive sur les équipements radioélectriques 2014/53/UE (RED)

SUNGROW confirme par la présente que les produits décrits dans ce
document sont conformes aux exigences fondamentales et aux autres
dispositions pertinentes des directives susmentionnées. Pour consulter
l'intégralité de la déclaration UE de conformité, rendez-vous sur
support.sungrowpower.com.

« WLAN

Technologie radio WLAN 802.11b/g/n20/n40

N 802.11b/gi20 2 412 MHz ~ 2 472 MHz
Spectre radioélectrique 8021140 2422 MHz ~ 2 462 MHz

Puissance de transmission maximale <20 dBm

Les paramétres techniques indiqués ci-dessus s'appliquent uniquement aux
pays de I'UE.

Dépannage
Si la connexion du module & iSolarCloud échoue, résolvez le probléme
comme suit :

N° Erreur Mesure corrective
Le témoin WLAN _Ve[lhe'z, via I'application |So|arC\9ud ou le Web
1 i intégré, si le module est connecté au routeur
est éteint
domestique.

Le témoin WLAN
clignote rapidement

Vérifiez, via I'application iSolarCloud, si le module
est connecté au routeur domestique.

1) Vérifiez que le routeur domestique peut
accéder au réseau normalement.

2) Vérifiez les paramétres de liste blanche/noire
du routeur domestique. Ajoutez le nom de
domaine (iot.isolarcloud.com,
iot.isolarcloud.com.hk, iot.isolarcloud.eu,
auiot.isolarcloud.com) a la liste blanche ou
supprimez-le de la liste noire si nécessaire.

3) Vérifiez les parameétres du routeur domestique et
assurez-vous que les ports 19999 et 16668 ne sont
pas bloqués.

4) Si le probléme persiste, veuillez contacter
SUNGROW.

Le témoin WLAN est
3 allumé pendant plus
d'une minute

1) Vérifiez que le cable réseau est correctement

4 Letémoin LAN est éteint  connecté au module et au routeur domestique.
2) Remplacez le cable réseau et répétez la
procédure.

Méthode 1 :
1) Vérifiez qu'un routeur domestique est affecté
a une adresse IP statique. Si tel est le cas,
. _ configurez 'adresse IP statique via le Web
5 Le témoin LAN est al\yme intégre.

pendant plus d'une minute  2) Remplacez le cable réseau et répétez la
procédure.
Méthode 2 :
Reportez-vous & la mesure correcte en n° 3.




Kurzinstallationsanleitung

Kommunikationsmodul
WiNet-S
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8 Anwendungsszenarien

iSolarCloud App

Router <« —» WLAN

Installationsumgebung
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Installation (eine der beiden Methoden wéhlen
- Installation bei WLAN-Kommunikation
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chutzabdeckung

Hinweis: Wenn auf der Unterseite des Wechselrichters eine Schutzabdeckung
angebracht ist, kann diese eine Abschwéchung der drahtlosen Kommunikation
zur Folge haben, wodurch wiederum die Reichweite des Kommunikationsmoduls
verringert wird.

78 Anzeigen und Multifunktionstaste

S/N des Kommunikationsmoduls

Multifunktionstaste

RUN WLAN LAN

looo

- Beschreibung der Anzeigen

Anzeige  Status

Beschreibung

Aus Nicht mit der externen Stromversorgung verbunden
Langsames .
Blinken (griin) Normaler Betrieb
RUN SCh“9||9f Netzmodus (erfolgreich mit dem drahtlosen
Blinken (griin) ~ zahler verbunden)
Dauerhaftes
Leuchten (rot) Modulfehler
Aus Das Modul ist nicht mit dem WLAN-Netz des
Routers verbunden
. Das Modul ist an das WLAN-Netz des
Ein Home-Routers angeschlossen, aber es besteht
WLAN keine Datenkommunikation
Langsames Datenkommunikation
Blinken
Schnelles EasyConnect-Modus
Blinken (werkseitige Standardeinstellung)
Aus Zwischen Modul und Home-Router ist
kein Netzwerkkabel angeschlossen
Dauerhaftes Zwischen Modul und Home-Router ist ein
Leuchten Netzwerkkabel angeschlossen, aber es besteht
LAN (griin) keine Datenkommunikation
Dauerhaftes

Leuchten (grin), Datenkommunikation
Blinken (rot)

Hinweis: Das langsame Blinkintervall betragt 1 s. Das schnelle Blinkintervall
betragt 0,2 s.

- Beschreibung der Multifunktionstaste

Vorgang Beschreibung
« Bei Produkten, die vor dem 1. September 2021 gekauft wurden,
wird durch einmaliges Driicken der EasyConnect-Modus
ein-/ausgeschaltet.
+ Bei Produkten, die nach dem 1. September 2021 gekauft
Einmal wurden, wird durch einmaliges Driicken der EasyConnect-Modus

A eingeschaltet. Der Modus wird automatisch deaktiviert, sobald die
driicken Netzkonfiguration ssen ist. Ist die Net: i

nicht innerhalb von 10 Minuten abgeschlossen, driicken Sie die
Taste erneut, um die automatische Abschaltzeit zuriickzusetzen.
Andernfalls wird dieser Modus automatisch deaktiviert.

Die WLAN-Anzeige blinkt schnell, wenn der EasyConnect-Modus
aktiv ist (wird nur beim Erstellen einer Anlage in der
iSolarCloud-App verwendet).

3

Vorgang Beschreibung

Aktivieren Sie den WLAN-Hotspot. StandardmaRig ist fiir den
Zugang innerhalb von 30 Minuten kein Passwort erforderlich.
Wenn das drahtlose Netz ,SG-WiNet-S communication module
S/N“in der WLAN-Liste der Mobilgerate angezeigt wird, ist der
WLAN-Hotspot eingeschaltet. Die S/N des Kommunikationsmod-
uls ist im QR-Code auf der Vorderseite des Moduls enthalten.
Siehe Produktabbildung oben.

Damit wird der WLAN-Hotspot nur aktiviert und nicht deaktiviert.
Hinweis: Es darf immer nur ein Gerat (Mobiltelefon, PC, iPad
usw.) mit dem WLAN-Hotspot verbunden sein.

3-mal driicken

5-10 s driicken Das Gerét befindet sich im Netzmodus

Lénger als Riicksetzen des Kommunikationsmoduls auf die
30 s driicken  Werkseinstellungen; WLAN-Anzeige blinkt schnell

Erstmalige Netzverbindung

- QR-Code firr die Installation der iSolarCloud App scannen

- Methoden fir die erstmalige Netzverbindung

* Methode 1: Hochladen der Geratedaten in die iSolarCloud

Die erstmalige Netzverbindung kann tiber die iSolarCloud App hergestellt
werden. Eine ausfihrliche Anleitung enthélt das Kapitel ,Erstellen einer Anlage”
im Benutzerhandbuch der iSolarCloud App. Das Benutzerhandbuch fiir die
iSolarCloud App kdonnen Sie aufrufen, indem Sie auf dem Anmeldebildschirm
der iSolarCloud App rechts oben auf das Symbol ... klicken.

Nach Abschluss der Anlagenerstellung ist die erstmalige Netzverbindung des
Wechselrichters abgeschlossen.

Die WLAN-Anzeige erlischt, wenn der Home-Router geandert oder das
Passwort fiir den Home-Router zuriickgesetzt wird. In diesem Fall
konnten die Geratedaten nicht in die iSolarCloud geladen werden. Das
Netz kann tber die iSolarCloud App oder die integrierte Web-Oberflache
erneut konfiguriert werden.
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* Netzkonfiguration Uiber die iSolarCloud App

Ausfiihrliche Informationen finden Sie im Benutzerhandbuch der
iSolarCloud App im Abschnitt ,WLAN-Konfiguration®.

* Netzkonfiguration (iber die integrierte Web-Oberflache

1) Uberpriifen Sie, ob der WLAN-Hotspot ,SG-WiNet-S communication
module S/N“ aktiviert ist. Wenn der Hotspot ausgeschaltet ist, driicken
Sie dreimal die Multifunktionstaste. Einzelheiten entnehmen Sie dem
Abschnitt ,Beschreibung der Multifunktionstaste”.

2) Verbinden Sie Ihren PC oder Ihr iPad mit dem WLAN-Hotspot
,SG-WiNet-S communication module S/N*.

3) Offnen Sie den Browser (Chrome 60 oder hoher wird empfohlen), und
geben Sie in der Adressleiste der integrierten Web-Oberflache 11.11.11.1
ein. Klicken Sie rechts oben auf die Schaltflache ,Anmeldung*, geben Sie
den Benutzernamen ,admin“ und das Standardkennwort ,pw8888" ein.

4) Klicken Sie auf ,System -> Port-Parameter -> WLAN*. Suchen Sie in der
Liste verfiigbarer WLAN-Netze in der Nahe das Netz des Home-Routers.

5) Klicken Sie auf das Home-Router-Netz, und geben Sie das Passwort fiir
die Verbindung ein.

6) Wenn das Symbol . links unten aufleuchtet, war die
Netzkonfiguration erfolgreich.

WLAN On-off
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- Methode 2: Kein Hochladen der Geratedaten in die
iSolarCloud erforderlich

Die erstmalige Netzverbindung kann (iber die iSolarCloud App oder die
integrierte Web-Oberflache hergestellt werden.

* Erstmalige Netzverbindung lber die iSolarCloud App
Ausfiihrliche Informationen finden Sie im Benutzerhandbuch der
iSolarCloud App im Abschnitt ,WLAN-Anmeldung -> Anmeldung“. Das
Benutzerhandbuch fiir die iSolarCloud App kénnen Sie aufrufen, indem
Sie auf dem Anmeldebildschirm der iSolarCloud App rechts oben auf das
Symbol ... klicken.

* Erstmalige Netzverbindung lber die integrierte Web-Oberflache
1) Befolgen Sie die Schritte 1 und 3 der Methode 1 ,Netzkonfiguration
Uber die integrierte Web-Oberflache”.

5

2) Klicken Sie auf ,Gerateliberwachung®, und schlieBen Sie die
erstmalige Netzkonfiguration geméaR den angezeigten Anweisungen ab.

Hinweis: Der Parameter ,Land (Region)” muss auf das Land eingestellt sein, in

dem der Wechselrichter installiert ist. Andernfalls meldet der Wechselrichter
méglicherweise Fehler.

Wenn der Wechselrichters erstmals mit dem Netz verbunden wird, muss ein
,Boot“-Vorgang durchgefiihrt werden.

& Leistungsparameter
- Typenschild

Wireless Communication Module

SUNGROW

Model WiNet-S
SIN A21XXXXXXXX € @
DC-Input 5.0V=== 2. 1A C
npu
Enclosure P66

Temperature -30°C ... +60°C ,) U K

ANATEL C n
08196-21-11568 R-R-342-WiNet-S

Made in China SUNGROW POWER SUPPLY CO., LTD.
Parameter Beschreibung
DC-Input == Gleichstrom

Wasser- und Staubdichtigkeitsklasse
IP66: Das Produkt ist absolut staubdicht und gegen

Enclosure Wellen und starkes Strahlwasser geschiitzt, die dem
Produkt keinen Schaden zufiigen.
Temperature Betriebstemperaturbereich
E Entsorgen Sie das Kommunikationsmodul
nicht im Hausmiill
—

( € CE-Priifzeichen

[ﬁ] Siehe entsprechende Anweisungen

ANATEL-Priifzeichen
ANATEL

Parameter Beschreibung

UKCA-Priifzeichen

| g E KC-Priifzeichen

EU-Konformitatserklarung

UK
CA

Ce€

- Beschrankung der Verwendung bestimmter geféhrlicher Stoffe 2011/65/EU
und 2015/863/EU (RoHS)

im Rahmen der EU-Richtlinien

- Funkanlagen-Richtlinie 2014/53/EU (RED)

SUNGROW bestéatigt hiermit, dass die in diesem Dokument beschriebenen
Produkte den grundlegenden Anforderungen und anderen einschlagigen
Bestimmungen der vorstehenden Richtlinien entsprechen. Die vollstandige
EU-Konformitatserklarung kann unter support.sungrowpower.com
abgerufen werden.

Funktechnik WLAN 802.11b/g/n20/n40

802.11b/g/n20 2,412-2,472 GHz
Funkspektrum 802.11n40 2,422-2,462 GHz
Maximale Ubertragungsleistung <20dBm

Die vorstehenden technischen Parameter gelten nur fiir EU-Lander.

Fehlerbehebung

Wenn das Modul nicht mit der iSolarCloud verbunden werden kann,
fiihren Sie die folgende Fehlerdiagnose durch:

Nr. Fehler Abhilfemanahme

Uberpriifen Sie auf der iSolarCloud App

1 WLAN-Anzeige ist aus  oder der integrierten Web-Oberflache,
ob das Modul mit dem Home-Router
verbunden ist.

2 WLAN-Anzeige blinkt Uberpriifen Sie in der iSolarCloud App,
schnell ob das Modul mit dem Home-Router
verbunden ist.

1) Priifen und stellen Sie sicher, dass der
Home-Router normal auf das Netz
zugreifen kann.
2) Priifen Sie die Einstellungen fiir die Liste
zugelassener/gesperrter Verbindungen des
Home-Routers. Fligen Sie erforderlichenfalls

WLAN-Anzeige den Doménennamen (iot.isolarcloud.com,

3 leuchtet langer als iot.isolarcloud.com.hk, iot.isolarcloud.eu,

1 min auf auiot.isolarcloud.com) zur Liste der
zugelassenen Verbindungen hinzu bzw.
entfernen Sie den Domanennamen aus der
Liste gesperrter Verbindungen.

3) Uberpriifen Sie die Einstellungen des
Home-Routers, und stellen Sie sicher, dass
Port 19999 und 16668 nicht blockiert sind.

4) Wenn der Fehler weiterhin auftritt, wenden
Sie sich an SUNGROW.

1) Priifen und stellen Sie sicher, dass das
Netzkabel fest mit dem Modul und dem

4 LAN-Anzeige ist aus Home-Router verbunden ist.
2) Ersetzen Sie das Netzkabel, und
wiederholen Sie den letzten Schritt.

Methode 1:

1) Priifen Sie, ob dem Home-Router eine
statische IP-Adresse zugewiesen ist. Wenn
ja, konfigurieren Sie die statische IP-Adresse
uber die integrierte Web-Oberflache.

2) Ersetzen Sie das Netzkabel, und
wiederholen Sie den letzten Schritt.

Methode 2:

Fuhren Sie die Fehlerbehebungsmafnahmen
unter Nr. 3 durch.

LAN-Anzeige leuchtet
langer als 1 min auf
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N BapuaHTb npumeterms

Mpunoxetwe iSolarCloud

iSolarCloud
= I |
|
] i T—
pLIPY P <« —-» WLAN
[ 2 | Cpepa ycTaHoBKY
| c § T @ <95%

YcTaHoBKa (BblbepuTe oauH U3 ABYX CNocoboB)
- YcTaHoBka ¢ nogkntoyeHnem k WLAN

o (2]

N\
Hawmuted
2N

- YcTtaHoBka ¢ nogknodeHnem k LAN

TIA/EIA 568A TIAJEIA 5688
T T T

CAT 5E =3

25,3...7 Mm
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“#" Pasvem RJ45 BawunTHas KpbILUK:

BalmTHas Kpbiluka

Mpumeyanue.Ecnn Ha AHe MHBEPTOPa yCTaHOBMEHA 3aLLMTHAs KpbILLKa, OHa
MOXeT Bbl3BaTb curHanos 7 CBA3N, YTO NPUBEA
K COKPALLEHNIO AANbHOCTM OGMEHa JaHHBIMU KOMMYHUKALIMOHHOTO MOAYS.

n MHavkaTopbl 1 MHOTOMYHKLIMOHaNbHasA KHOMKa

CepuitHblit Homep
KOMMYHWUKaLUWOHHOro Moaynsa

MHorocyHkuMoHanbHas
KHOMKa

RUN WLAN LAN

- Onucanve WHONKaTopoB

Wnaukatop CocTtosiHne Onucaxue

RUN

Boikn

He noaKnioyeH K BHELIHEMY UCTOUHUKY NUTaHUsI

MeﬂﬂeHHO muraet
(3eneHbin)

HopmankHbii pexum akcnnyataumum

BbicTpo muraet

CeTeBoii pexuM (ycnelwHoe coevuHeHne

(3eneHbin) ¢ 6ecnpoBoHbLIM CYETHYMKOM)
MocTosHHo roput o
KpacHbIN cBeT Tkas Moayns
B Mogynb He NoaKMKYeH K GecnpoBoaHON ceTn
bk 6a30B0ro MapLpyTU3aTopa
Bkn Moaynb noaknioyeH k 6ecnpoBoAHOI ceTn
WLAN 6a30BOr0 MapLIPYTU3aTOPa, HO OBMEH
[1aHHbIMM HE PONCXOANT
MeaneHHo muraeT  O6MeH AaHHbIMK
BbicTpo muraet Pexwum EasyConnect (3aBopckast HacTpoiika)
B OTcyTCTBYET CETEeBOI Kabenb, CoeAMHALLINIA
bIKn moayrb 1 6a30BLIi MAPLLPYTM3ATOP
n CeTeBoit kabenb COeaMHSIET MOAYNb U
LAN 'OCTOAHHO ropuT 6a30BbIii MapLIPyTM3aTOp, HO OBGMEH AaHHLIMI

3eneHbli ceeT

He NPoUCXoauT

MocTosiHHO roput
3ereHbiit cBeT,
MUraeT KpacHbIi ceT

O6MmeH faHHbIMK

Mpumevanve. MeanexHo muraet ¢ nHTepsanom 1 ¢.BeicTpo muraet
¢ unTepBsanom 0,2 c.

- OnncaHne MHOrodyHKLMOHANbHOW KHOMKN

Pa6oTa Onucanve
Bknitoumnte Touky agoctyna WLAN.TMo ymonyauio naponsi
Ans goctyna He Tpebyetcsa B TedeHne 30 MUHYT.
Ecnu 6ecnpoBoaHas ceTb ¢ umeHem «SG-WiNet-S
communication module S/N» HaxoawnTtcs B cnncke WLAN
MobunbHoro TenedoHa, To Touka goctyna WLAN 6yaet
Haxwmure BKMtoYeHa.CepuiiHblii HOMEP KOMMYHWUKALIMOHHOTO MOAyns
3 pasa MOXHO y3HaTb, OTckaHuposaB QR-koa Ha nepeaHeii naHenn
MOozynsi.CM. NPUBEEHHBIN BbILLE YEPTEX U3AENNS.
OH TonbKO BKIlOYaeT Touky aoctyna WLAN u He
BbIKIIOYAET ee.
Mpumeyanne.OaHoBpeMeHHO k Touke aoctyna WLAN moxeTt
MOAKMIOYaTbCS TONMBKO OAHO YCTPOWCTBO (MOBUMbHbIi
TenecoH, MK, iPad n 1.4.).
Haxmute .
1a 510 ¢ YCTPOMCTBO HAXOAUTCS B CETEBOM PeXnUMe
Haxmute Ha .
Gonee uem BoCCTaHOBUTE 3aBO/ICKME HACTPOVK KOMMYHMUKALIMOHHOTO
30 cekyHa mogyns, npu atom uHankatop WLAN GeicTpo muraet

8 NepeoHavanbHoe noakmntodeHue K cetu

. OTckaHupyiTe QR-kof ANst yCTaHOBKW NPUIIOXEH!

Pa6ota Onucanve
* Ans nspenuit, npuobpeTeHHbIx Ao 1 ceHTabps 2021 .,
HaXMUTE OfIH Pa3, YTOGbI BKIIOUNTL/BBIKIIOUNTE PEXUM
EasyConnect.
* Ans nspenuit, npuobpeTeHHbIX nocne 1 ceHTabps 2021
Haxmute T., HAXMWUTE OIH Pa3 [N1s BKNIOYEHMUS PEXnUMa
oavH pa3s EasyConnect, koTopblit 6yaeT aBToMaTUYECKN BbIKNIOYEH

o 3aBepLUeHNN HacTpoiiki ceTh.Ecnmn HacTpoiika ceTn He
3aBeplueHa B TeveHre 10 MUHYT, HaXMUTe eLe pas, YTobb!
06HOBWTL BpEMS aBTOMATUHYECKOrO BLIKIIOYEHNS, MHaYe
STOT pexum ByaeT aBTOMaTUHECKM BbIKIIOYEH.

Wnavkatop « WLAN» GbICTPO MUraeT npu BKIKOYEHUN
pexuma EasyConnect (Mcrnonbayetcsi TonbKo Anst onepauun
«Co3aaHune ycTaHoBKU» Yepes npunoxerue iSolarCloud).

- Cnocobbl nepBoHa4anbHOrO NOAKMIOYEHUS K CeTu
* Cnocob6 1:3arpysuTe aaHHble ycTpoictaa B iSolarClou

IMepBOHaYaNbHOE NOAKIIOYEHME K CETU MOXKET BbiTb BLINOMHEHO YePe3 NPUIIOKEHNe
iSolarCloud.MoapoGHble MHCTPYKLMM NpUBEAEHI B rnase «Co3aaHne yCTaHoBKI»
PYKOBOACTBa Nofb3oBatens npunoxerus iSolarCloud.HaxmuTe Ha 3Ha4oK «***» B
NpaBoOM BEpXHEM Yrny uHTepdheiica Bxoaa B npunoxenue iSolarCloud, 4to6bl
NPOCMOTpPETb PYKOBOACTBO NOMb3oBaTens npunoxexus iSolarCloud.

Mocne co3naxus npe 1 NepBol oe
NOAKMIOYEHNE MHBEPTOPA K CETH.

Mpy cmeHe 6a30BOr0 MapLUPYTU3ATOPa UMM CGPOCe Naponsi 6a3oBoro
mapuupyTtusatopa uHankatop WLAN BbiknioyaeTtcsi.[laHHble ycTpoiicTea He
MoryT 6bITb 3arpyxeHbl B iSolarCloud.lMoBTopHasi HAacTpoitka CeT MOXeET BbiTb

C NOMOLLbIO iSolarCloud App nnu BCTpPOEHHOTo
BeG-nHTepdeica.
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* Hacrtpoiika ceTu Yepes npunoxenue iSolarCloud
MoapoBHble MHCTPYKLMK NpuBeaAeHb! B pasaene «HacTpoiika WLAN» B
pykoBoacTee nonb3oBaTens npunoxenus iSolarCloud.

* HacTpoiika ceTn Yepes BCTpOEHHbI BeG-uHTepdeic

1) Y6eautecs, uto Touka goctyna WLAN c umeHem «SG-WiNet-S
communication module S/N» BkntoueHa.Ecnu Touka aocTyna He BKIoYeHa,
HaXMUTE TPU pasa MHOTOMYHKLUMOHAILHYIO KHOMKY.MOAPOGHBIE UHCTPYKLMK
npuseseHsbl B pasaene "OnucaHne MHOroMYHKLMOHANbHON KHOMKN".

2) Nogxntoyute MK unu iPad k Touke goctyna WLAN ¢ nmeHem
«SG-WiNet-S communication module S/N».

3) Otkpoiite Gpayaep (pekomeHayetcs Chrome 60 unu Gonee HoBas
Bepcusi) 1 BBeauTe B agpecHon ctpoke 11.11.11.1 ana goctyna k
BCTpPOEHHOMY BeG-uHTepdeiicy.Haxmute «Bxoa» (Login) B npasom
BepxHeM yrry uHTepderica, BBeAUTE UM Momnb3oBaTens «adminy v naponk
no ymonyaHuio «pw8888».

4) Haxmute «Cuctema > MapameTp nopta > WLAN»HaiiguTe ceTb
6a30Boro MapLUpyTM3aTopa B CriMcke A0CTYMNHbIX nobnuaoctn cetern WLAN.

5) HaxxmuTe Ha ceTb 6a30BOro MapLLPYTM3aTopa U BBEANUTE Naponk Ans
NOAKIIOYEHNS K HEN.

6) 3aropaHue 3Hauka . B JIEBOM HIKHEM YTy O3HAYaeT, YTo
HaCTpoiika CeTn BbINOHEHA YCNELHO.

s 'WLAN On-off
) |

S . | Home Router
N (e |

seovizEE

- Cnocob6 2:[laHHble yCTpoWCTBa He TpebyeTcs 3arpyxaTtb B

iSolarCloud

TMepBoHaYanbHoe NOAKMIOYEHIE K CETU MOXET GbiTb BbIMOMHEHO Yepe3

npunoxexue iSolarCloud nnu BCTpoeHHbIi Beb-uHTepdeiic.

+ lNepBoHayanbHoe NOAKMIOHYEHNE K CeTU Yepes NpUnoxeHue
iSolarCloud

Moapo6Hble MHCTPYKLUMKW NpuBeaeHbl B pasaene «Bxopa B cetb WLAN >

Bxoa» B pykoBOACTBe nonb3oBaTens npunoxexus iSolarCloud.Haxmute

Ha 3HAYOK «***» B NIPABOM BEPXHEM Yrily uHTepdelica Bxoaa B

npunoxexue iSolarCloud, 4To6bl NPOCMOTPETb PYKOBOACTBO

nonb3oBatens npunoxeHus iSolarCloud.

. I'IepBOHaqaanoe noakro4eHne K cetn Yepes BCTpOeHHbIPI
Beb-uHTepdeiic

1) Cm. waru 1-3 cnocoba 1 «HacTpoiika ceTn Yepes BCTPOEHHbIN
Beb-uHTepdeiicy.

2) Haxxmute «MOHUTOPUHF YCTPOMCTBY», @ 3aTEM BbINONHUTE
nepBoHaYanbHy HaCTPOIKY CETEBOro NOAKMIOYEHUS B COOTBETCTBUN C
noAckaskamu B HTepdeiice.

Mpumeyanne.B napameTpe «CTpaHa /PermoH» fomkHa BbiTk ycTaHOBNEHa
cTpaHa, B KOTOPOW yCTaHOBNEH MHBEPTOP.B NpoTUBHOM Cryyae nHBepTop
MOXeT BblAaTb 0LLIM6Ky.

Mpu NepBOM NOAKNIOYEHUI MHBEPTOPA K CETU HEOBXOANMO BbINONHUTL
onepauyto «Camosarpyaka» (Boot).

ﬂ Pa6ouve napameTpbl

- dupmeHHas Tabnuuka

Wireless Communication Module

SUNGRGSW

Model WiNet-S
SIN A21XXXXXXXX ‘ € @
DC-Input. 5.0V-2.1A
e —
Enclosure 1P66

Temperature -30C ... +60C ,) UK

ANATEL C n
08196-21-11568 R-R-342-WiNet-S
e In China

MapameTtp Onucaxve

MyHkT HeucnpaBHocTb

Mepbl No ycTpaHeHuio

3Hak cootsetcTaus TUV.

UK
CA

| gg 3Hak cooTseTcTBMA KC.

Mownck 1 ycTpaHeHne HeucnpaBHOCTEN

Ecnu moaynb He yaaetca noaknioumts k iSolarCloud, yctpanute
HEUCMPaBHOCTL CreayioLmMM 0Gpasom:

WupnkaTop «LAN»
ropuT Gonee 1 MuH

Cnocob 1:

1) MposepbTe, npucBoeH nu 6asoBomy
MapLUpyTU3aTOpy CTaTU4EeCKMi
IP-appec.Ecnu 310 Tak, HacTpoiite
cTaTudeckuii IP yepes BCTPOEHHbIN
Beb-uHTepdeiic.

2) BameHuTe ceTeBoit kabenb 1 NoBTOPUTE
npeabiayLWuii Wwar.

Cnocob 2:

CM. Mepbi M0 YCTPaHEHUIO HeNCNPaBHOCTE
B pasgene Ne 3.

MyHkT HeucnpaBHoOCTb Mepb! no ycTpaHeHuto

MpoBepbTe Yepes NpunoxeHne
iSolarCloud unu BCTpOeHHbI
BeG-uHTepdeiic, NoaKoYeH N Moaynb
Kk 6a30BOMY MapLIpyTM3aTOpy.

WupnkaTtop « WLAN»
BbIKMIOYEH

MpoBepbTe Yepes NpunoxeHne
iSolarCloud, nogknioyeH nu moayns
Kk 6a30BOMY MapLUpyTM3aTOpy.

2 WHpnkaTtop « WLAN»
6bICTPO MUraer.

Mad hi SUNGROW POWER SUPPLY CO., LTD.
MNapameTp Onucanue
DC-Input === :MOCTOSIHHBIN TOK

CreneHb Nbinesnaro3awuTbl

Enclosure IP66:M30en1e NONHOCTBIO 3aLLUMULLEHO OT Mbinu,
BblAepXnBaeT BOMHbI BOAbI U CTPYW NOA AaBneHvem
He BbI3blBAOT nospe)m:(eHm?l.

Temperature [Aunanasox pabounx Temnepatyp

E He AonyckaeTcst yTUNM3npoBaTh KOMMYHUKALIMOHHBINA
MO/1ySTb C GLITOBBIMY OTXOAMM.

—

m

€ 3Hak cooTseTcTaMs CE.

1) MposepbTe U ybeautecs, 4To Ga3oBbli
MapLUpyTU3aTOp MOXeET HOPManbHO
oBpalLaTeCs K ceTu.
2) MpoBepbTe HACTPOIiKN Genbix/YepHbIX
Wuaukatop «WLAN» - cnickos 6asosoro
roput Gonee 1 MuH mapLupyTusartopa.[lo6aBsTe AOMEHHOE UMsI
(iot.isolarcloud.com, iot.isolarcloud.com.hk,
iot.isolarcloud.eu,auiot.isolarcloud.com) B
6Genblii CIMCOK UNM NPY HEOGXOAUMOCTH
yZanuTe ero 13 YepHoro crncka.
3) MpoeepbTe HacTpoiikvn 6a3oBoro
MapLupyTu3aTopa 1 y6eauTeck, YT NopThl
19999 1 16668 He 3abNOKMPOBaHbI.
4) Ecnn HeucnpaBHOCTb He yCTpaHeHa,
obpaTtuteck B komnaHmto SUNGROW.

[ﬁ] CM. COOTBETCTBYIOLLME YKa3aHUS.

3Hak cooTBeTcTBMS Anatel.
ANATEL

1) Y6eautech, 4To ceTeBom kabenb
HaAEXHO NOAIKIIoYEH K MOAYIio 1 Gazosomy
MapLUpyTU3aTopy.

2) 3ameHuTe ceTeBoW kabernb 1 NoBTOpUTE
npeabIayLnA Lwar.

WHankaTtop «LAN»

4 Buinioven




